
接客販売技能検定

受検申込手順（個人受検者用）



〔1〕受検申込の事前準備

　受検申込に必要なものがありますので、事前に準備してお申込みください。

【申込に必要なもの】

・公的な証明書の画像データ（※）

・2級以上を受検する際、実技試験では学科合格番号、学科試験では下位級の認定番号が必要です。

（学科試験の場合、2級は2年、1級は5年以上の実務経験で申込可能です。過去の就業時間を事前にお調べください）

（※）

氏名・生年月日が確認できる、以下の公的な証明書の画像をアップして下さい。

運転免許証／マイナンバーカード及び通知カード（但し、個人番号の箇所は黒塗りしてください）

／パスポート／国民健康保険／健康保険／介護保険の被保険者証／学生証

／法人が発行した身分証明書／国又は地方公共団体の機関が発行した身分証明書　等

〔2〕申込サイトへのログイン

　受検に際して、接客販売技能検定公式ホームページより、個人申込を行ってください。

　■個人申込サイトの案内

　〇URL　　　　https://www.hanbai-kentei.jp/

このサイトはスマートフォン・タブレット等からでも利用できます。

1.事前準備
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〔1〕受検申込

　「申込ページへ」ボタンを押下すると、申込フォームが表示されますので、必要事項を入力の上、手続きを進めて

ください。なお、入力項目は級及び学科・実技で異なりますので、ご注意ください。

2. 受検申込
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〔2〕本人確認証明書の登録方法（パソコンで登録する場合）

　氏名・生年月日が確認できる、以下の公的な証明書の画像を事前に用意してアップして下さい。

　画像のアップ方法は以下の手順で登録して下さい。

　登録する画像は、選択しやすくするために予め「デスクトップ」に置いておくと選択する際にわかり易いです。

運転免許証／マイナンバーカード及び通知カード（但し、個人番号の箇所は黒塗りしてください）

／パスポート／国民健康保険／健康保険／介護保険の被保険者証／学生証

／国又は地方公共団体の機関が発行した身分証明書　等
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〔３〕本人確認証明書の登録方法（スマートフォンで登録する場合　iphone編）

　氏名・生年月日が確認できる、以下の公的な証明書の画像を事前に用意してアップして下さい。

　画像のアップ方法は以下の手順で登録して下さい。

　　iphone編（OSのバージョンによっては見え方が多少違う場合がございます）

運転免許証／マイナンバーカード及び通知カード（但し、個人番号の箇所は黒塗りしてください）

／パスポート／国民健康保険／健康保険／介護保険の被保険者証／学生証

／国又は地方公共団体の機関が発行した身分証明書　等
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〔３〕本人確認証明書の登録方法（スマートフォンで登録する場合　iphone編）
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〔３〕本人確認証明書の登録方法（スマートフォンで登録する場合　Android編）

　　Android編（OSのバージョンによっては見え方が多少違う場合がございます）
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〔３〕本人確認証明書の登録方法（スマートフォンで登録する場合　Android編）
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〔1〕申込内容の確認

　申込フォームに必要事項を入力した後、「確認画面に進む」ボタンを押すと、申込確認画面が表示されます。

申込内容を確認後、「申込確定へ進む」ボタンを押します。

〔2〕申込手続きの完了

　「申込確定へ進む」ボタンを押すと、下記のメッセージが表示されます。また、登録いただいたメールアドレス

宛に確認のメールを送信しますので、内容をご確認いただき、申込手続きが完了となります。

　【申込完了画面】 【申込完了メールサンプル】

3. 申込内容の確認

9



〔1〕ログイン

受検申込時に返送されるメールに、MYページのURLをご案内いたします。

〔2〕MYページ機能の説明

4. 受検者MYページ
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〔3〕帳票サンプル（受検票・合否通知）

　　※2ページ目に試験会場の地図を掲載しています。
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